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Ogretim Yontem ve Teknikleri: Anlatim, soru-cevap, tartigma.

Ders Amagclari: Bu derste yeni kamu yonetimi yaklagimi ile kiiresellesme siirecinde yonetigim, bilgi toplumu ve e-
devlet, yurttag odakli yonetim, degisim yonetimi, stratejik yonetim, toplam kalite yonetimi, z teorisi ve japon yonetim
sistemi, durumsallik ve sistem yaklagimlari, risk yonetimi, zaman yoOnetimi, stres yoOnetimi, kriz yonetimi, etik,
benchmarking, yalin érgiitler, performans yonetimi, hesap verebilirlik, agiklik ve katilim, e-demokrasi, hizmette yerellik,

yerel 6zerklik gibi konular1 incelemek, arastirmak amaglanmistir.

Ders icerigi:
I. Hafta Giris, Yeni Kamu Yd&netimi Anlayisi (Teori Ve Kavramlari)
I1. Hafta Kamu Yonetiminde Reform, Ulkelerin Idari Reform Transferi
I11. Hafta YKY Siirecinde Ydnetisim, Hesap Verebilirlik, Hizmette Yerellik
IV. Hafta Kamu Politikas1 Analizi Ve Karar Verme
V. Hafta Kamu Yonetiminde E-Devlet Yapilanmasi Ve Yeni Perspektifler
VI. Hafta YKY Siirecinde Kamu Yonetiminde Stratejik Yonetim Cabalari
VII. Hafta YKY’de Yerel Yénetimler Ve Yerel Ozerklik: Modeller, Uygulamalar

VIII. Hafta

Ara Simav

IX. Hafta Postmodern Toplum, Devlet Ve Postbiirokratik Kamu Yoénetimi

X. Hafta YKY Ve Yonetimde Etik Sorunsali

XI. Hafta Kamuda Performans Yénetimi Ve Sayistay’la {lgili Yeni Yasal Diizenlemeler
XII. Hafta YKY’de Katilim, Takim Caligsmasi, Etkinlik, Toplantt Ve Zaman Y 6netimi

XIII. Hafta

Esnek Calisma Diizenleri, Catisma Y Onetimi

XIV. Hafta

YKY’de Liderlik, Yeni Kamusal Orgiit Yapilanmalar1

XV. Hafta

Genel Degerlendirme

Beklenen Ogrenme Kazammlari: Dersin sonunda 6grenci;
1. Yeni kamu yonetimi anlayisgina iliskin teori ve kavramlari bilir.
2. Tiirkiye’de kamu yonetiminde reform ¢abalarmi tanitir ve iilkelerin idari reform transferi konusunda bilgiler
Verir.
YKY Siirecinde yonetisim, hesap verebilirlik, hizmette yerellik hakkinda bilgiler verir ve yorumlar.
Kamu yonetiminde e-devlet yapilanmasini agiklar ve yeni perspektifleri 6rnekleriyle ifade eder.
YKY’ de yerel yonetimler ve yerel 6zerklik hakkinda bilgi verir ve modeller ile uygulamalar1 yorumlar.
YKY’ de katilim, takim caligmasi, etkinlik, liderlik, yetkinlik, performans degerlendirme, toplanti ve zaman
yonetimi, ¢atisma yonetimi, karar verme teknikleri gibi konularda analizler yapar.
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